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Por sexto afio consecutivo la Fundacién Vida Sostenible participa voluntariamente en el Sis-
tema Comunitario de Gestion y Auditorias Ambientales (EMAS). En este compromiso la or-
ganizacion ha dado un avance importante con la adopcion de una nueva metodologia (EMAS
Easy) de evaluacion, medicién y control de los aspectos ambientales que afecta la actividad
de la empresa en el medio ambiente.

Con esta declaracion, que es fruto del compromiso que adquirimos al adherirnos al Regla-
mento CE 1221/2009, queremos dar a conocer el comportamiento ambiental de la organi-
zacion en el desarrollo de su actividad que afecta de forma positiva directamente al medio
ambiente. Mostrando, de tal manera, nuestro cumplimiento de la legislacién aplicable, el
compromiso de mejora continua y la participacion de los trabajadores en todo este proceso.

Desde la creacion de la Fundacion, en 2003, el alcance de la actividad es la difusion de in-
formacion de caracter ambiental a través de Internet. Tenemos la mision de desarrollar y
potenciar en la sociedad estilos de vida responsables con nuestro futuro en el planeta.
Nuestra prioridad es llegar con contenidos ambientales a la sociedad para dar respuesta a
sus inquietudes. Para ello nos apoyamos fundamentalmente en la pagina web www.vida-
sostenible.org, desde donde emanan los contenidos y acciones a llevar a cabo de cara a la
sociedad en su sentido mas amplio.

Nuestra mejora esta desarrollada con la metodologia EMAS Easy, para modernizar y satis-
facer los requisitos del Sistema de Gestion Ambiental, conforme al Reglamento EMAS 1.
También esta orientada a facilitar su implantacién y proceso en marcha a través de sencillas
herramientas que permiten identificar, medir y reducir el impacto de nuestra actividad en
el entorno. Asi mismo, comunicamos que estamos preparados para compartirla con otras




organizaciones, que teniendo la certificacion EMAS echan en falta mejoras en sus sistemas
de gestion ambiental, 0 que tienen dnimo de obtener una certificacion ambiental ISO 14001
o EMAS v para ello les hace falta una herramienta de trabajo para evaluar, medir y vigilar
sus aspectos ambientales de una forma facil.

El trabajo del EMAS Easy ha involucrado a todos los empleados y ha sido posible gracias a
la formacién cualificada, multidiciplinaria y la elevada sensibilizacién ambiental de todo el

equipo.

En la Fundacion Vida Sostenible estamos satisfechos de ello.

Jesus Alonso Millan

Presidente de la Fundacion Vida Sostenible
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m’ Declaracion ambiental de la Fundacion Vida Sostenible

La declaracién ambiental de la Fundacion Vida Sostenible (FVS) es validada por el verificador
ambiental Bureau Veritas Certification y presentada a la Consejeria de Medio Ambiente de
la Comunidad de Madrid con el nimero de Registro ES-MD-000055. La declaracion incluye
todos los contenidos que dicta el Reglamento CE 1221/2009, por el que se permite que las
organizaciones se adhieran con caracter voluntario a un sistema comunitario de gestion y
auditorfa ambiental EMAS III.

El motivo por el que la FVS se ha adherido al sistema EMAS, es porque consideramos que
es la mejor forma de dar a conocer a nuestro puablico y a otras partes interesadas nuestro
compromiso con la sociedad de Ilevar a cabo nuestra actividad con el menor impacto posible
para el medio ambiente, asi como nuestro compromiso de mejora continua para disminuir
nuestro impacto.

Por otra parte, la adhesion a este sistema nos permite dar coherencia a la labor que reali-
zamos de divulgacion y comunicacion ambiental. La declaracion y la politica ambiental de
la FVS se publica através de la pagina web.vidasostenible.org. Esta declaracion comprende
de enero a diciembre de 2010.

El alcance de la declaracion ambiental es para las actividades de:“La difusién de informacion
de caracter ambiental a través de Internet”.

Se extiende a las instalacion de la oficina ubicada en la Calle Ruiz, 26 bajo izg., Madrid, CP
28010, oficina que es compartida con la empresa Animacién y Promocion del Medio, S.A.
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’ Actividades de la organizacion

395.151 459.618

Visitantes (nicos

Evolucion del nimero de visitantes de la pdgina www.vidasostenible.org

600.000
/ 479.042
459.618
395.151
300.000
0

2008 2009 2010

La Fundacion Vida Sostenible se constituyd en 2003 y se pone como fin promover, participar,
estimular e intervenir en iniciativas de caracter social en materia de medio ambiente, edu-
cacion, consumo y desarrollo sostenible, con el fin de potenciar y desarrollar estilos de vida
sostenibles en la sociedad.

Para ello se apoya de forma directa en la pagina web wwww.vidasostenible.org, instru-
mento desde donde emanan los contenidos y acciones en los que trabaja la FVS de cara a
la sociedad. Este medio de comunicacién ambiental, es la ruta de accesibilidad al medio
millén de visitantes anuales, en promedio, que recibe el sitio web.

Desde este sitio web, durante el afio 2010 se han descargado mas de cincuenta mil PDFs,
se han puesto a disposicion 16 nuevas guias de compra responsable y se ha mantenido ac-
tualizado todo el compendio informativo que ofrece para ciudadanos, empresas, ayunta-
mientos y educadores; asf como una base de datos de 1.500 informes ambientales, 152
indicadores graficos de sostenibilidad y una base de recursos web de 4.000 enlaces. En ac-
tividades paralelas a la comunicacién ambiental via Internet, FVS también ha puesto en
marcha cursos de conduccién eficiente con el simulador Ecodriving.

En reconocimiento de la labor que realiza la FVS, en mayo de 2010 recibi¢ el "Diploma
Verde" por sus acciones y politicas ambientales orientadas a la optimizacién de los consu-
mos y a la blsqueda de alternativas a las fuentes de energia tradicionales. Otorgado por la
Fundacion Enernalon - Agencia de la Energfa local de Langreo, Asturias.



Ndmero de Guias de buenas prdcticas ambientales y energéticas
suministradas en formato .pdf a través de descargas de internet

60.000
50.684
45.000
35.915
30.000
33.643
2008 2009 2010

Descargas

Dado que el fin dltimo de la Fundacién es disminuir el impacto ambiental de la sociedad,
existe un impacto en el medio ambiente indirecto y positivo de diffcil estimacion que, aunque
no se ha introducido formalmente dentro del sistema de gestion ambiental, puede estimarse
para eshozar una idea de la naturaleza y envergadura de las actividades de divulgacion que

realiza la Fundacion Vida Sostenible.

Estimacidn de la cantidad de COZ cuya emision se ha evitado utilizando las guias de buenas
précticas ambientales y energéticas disponibles en la web www.vidasostenible.org.

El nimero de descargas es el de 2010 (50.684 unidades). Los procentajes de reduccién en la
emision de COZ se han extrapolado de datos del programa GAP (Global Action Plan).

Estimacion

minima
probable 10.137 t
maxima AR 10% 25.342 t
Porcentaje de uso efectivo Impacto medio Impacto total de la informacion
del material en lareduccion distribuida por FVS en toneladas
de la emision de CO2 evitadas
de C02 (%)



12
[
‘ Servicios de la organizacion ‘ Organigrama funcional

El servicio que presta la Fundacion es la generacion de contenidos informativos ambientales. Es-
pecificamente presta conocimiento para elaborar, disefiar e implantar:

e (uias de buenas practicas ambientales
e Programas de conduccidn eficiente con el simulador Ecodriving
e Documentos de informacién ambiental

e Servicios de informacién ambiental actualizada para empresas

Presidencia

e |mplantacion de sistema de gestion ambiental con la metodologia EMAS Easy

e Programas de voluntariado ambiental

e Programas de mejora ambiental en el hogar y en la oficina _ »
. . . Direccion

e Eventos sostenibles y de tematica ambiental

Responsable
de
Medio Ambiente
(RMA)

Comunicacion
ambiental

Educacién
ambiental

Secretaria
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Emplazamiento de las instalaciones de la organizacion

La Fundacion Vida Sostenible tiene sede en el centro de Madrid en una oficina compartida
con laempresa APM, S.A., que cedi6 un espacio gratuito para su uso. Por este motivo, esta
declaracién ambiental comprende los aspectos ambientales directos de toda la oficina y
los aspectos indirectos propios de FVS. Se ha valorado favorablemente implantar un solo
Sistema de Gestién Ambiental considerando a la oficina en forma conjunta. Aunque cada
organizacion cuenta con una declaracion y validacion independiente.

Barrio de Trafalgar
Area de los gréficos “Localizacidn en el espacio
urbano: textura y accesibilidad”

»m‘:

Unién Europea

Distrito de Chamberi

Municipio de Madrid.

Area del grafico de “Localizacion en el espacio
Espana Comunidad de Madrid urbano: centralidad”
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1.5.1. Localizacion en el espacio urbano: textura del paisaje
y aspectos urbanisticos

La sede de FVS se localiza en una textura urbana muy compacta, con edificios construidos
en su mayoria a finales del siglo XIX'y comienzos del XX. No existe actividad industrial no-
toria ni ninguna actividad econémica que suponga riesgos amhbientales destacados.

Muchos edificios —incluidos el que contiene la sede de FVS— estan incluidos en el catalogo
de patrimonio arquitectonico del Ayuntamiento de Madrid. En general, el nivel de proteccion
del paisaje urbano de la zona es alto. Por el contrario, la dotacién de zonas verdes en el en-
torno préximo es minima, limitandose al arbolado de algunas calles.

La actividad econémica predominante es la residencial, seguida del terciario de servicios,
oficinas y establecimientos comerciales y de hosteleria. Existen abundantes empresas pro-
ximas de mantenimiento y servicios para oficinas (reprografia, reparaciones de maquinas,

papelerfas, servicios técnicos, etc.).

1.5.2. Localizacion en el espacio urbano: accesibilidad

La accesibilidad via transporte publico es buena, con dos estaciones de metro y varias pa-
radas de autob(s a corta distancia. El servicio de taxis es abundante en la zona. Existe un

puesto de recarga de vehiculos eléctricos a corta distancia.
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No existe ningn incentivo para utilizar el vehiculo privado, como un pérking de empresa o
pago de los gastos de aparcamiento. No hay facilidades especificas para acceder al trabajo
en bicicleta, aunque sf la posibilidad de guardarla en lugar seguro.

1.5.3. Localizacion en el espacio urbano: centralidad

La sede de FVS esté localizada en el interior de la almendra central de la ciudad, definida
por la M-30 o Calle 30. Esto la sitGia en el centro de la conurbacién madrilefia, masa edifi-
cada centrada por las vias de circunvalacion M-40 y M-50. Al estar la sede de FVS en el
centro de gravedad del espacio urbano de la Comunidad de Madrid, la media de la distancia
a recorrer por sus trabajadores desde sus domicilios se reduce (es de 13,2 km).

Municipio
de Madrid

Mancha urbana

5km
—
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m Comportamiento ambiental, indicadores basicos

2009 2010

Eficiencia en el consumo de agua, m3/puesto de trabajo

0,025t
0,010t

0,005t
2008 2009 2010

Eficiencia en el consumo de materiales (consumo
estimado de papel en t/puesto de trabajo)

(1) Consumo de gas natural + consumo eléctrico
(2) Residuos de papel y carton
(3) Derivadas del consumo de gas

Para medir el comportamiento ambiental de FVS se ha tomado como referencia los datos
recogidos en los Gltimos dos afios para compararlos con los datos de la declaracion en cues-
tién, es decir, se comparan los indicadores basicos de 2008 a 2010.

Se ha disefiado un diagrama de flujos ambientales que muestra cémo se han identificado
los principales componentes de los indicadores basicos del comportamiento ambiental de
la organizacion.

1,866 MWh
4,637 MWh

m,sn MWh
14,736 m2

Eficiencia energética.MWh/puesto de trabajo (1) 14,000 m?2

14,358 m?
2008 @

Impacto sobre la biodiversidad,
m?Z construidos/puesto de trabajo

0,215t
0,032t 0,183t
0,139t

2009 2010 008 5010

Emisiones equivalentes de COy, en t/puesto
Produccion de residuos, t/ puesto de trabajo (2) de trabajo (3)
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Entradas
en el sistema

Demandas

Aparatos y Componentes

Elementos de la gestion ambiental:

Eficiencia
de los equipos
y las instalaciones

Pautas de uso

Regulacion

Ecoetiquetas

Salidas del sistema

Elementos del
comportamiento
ambiental

Energia Agua Materiales
o S Climatizacion Agua Limpieza Limpieza : e Abastecimiento de materiales
Transporte lluminacién  Ofimtica (calefaccion) caliente general personal Alimentacién para el trabajo de oficina
Apieyen : Lamparasy | Equipos Caldera Productos ; Acti Material de | - Papely
T. privado erte | | et EETIT Lavabo | Fregadero il Alimentos J Electrodomésticos r ot Téner papeleria
|
Mejora de
aislamientos
Recomendaciones Recomendaciones Uso por las
eficiencia de ahorro de agua dos caras, etc
Programacion
del termostato
Clase Reciclado 100%
energética A Energy Star Sin cloro
\ 2R/ l‘* v vy v v v l v l
Consumo de Consumo de Consumo de Salida Pilas Vidrio y Productos Materia REE Residuos Residuos  Residuos
combustible electricidad gas natural agua residual envases toxicos organica de Lamparas de toner de papel
| | 1
| | || ] |
v vy v v
Recogida municipal Punto Limpio Gestor autorizado TerraCycle  Empresa de reciclaje
| —— 4 |
v v v
Eficiencia Emisiones Ed'g'g':s"eess Ruido Eficiencia en Produccion Eficiencia en el
energética de CO9 el consumo de agua de residuos consumo de materiales
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A

Implicacion de los trabajadores y trabajadoras

o
>

Grado de unanimidad (desviacion tipica).
Cero indica consenso maximo

1,7

Agua Gestion de
residuos
. Prevencion
Energia de residuoso O
Motivacion
Saludy delos
seguridad empleados
Almacén o o 0 O
| & ° Gestion
Planificacion o ambiental
Motivacion

Contaminacion
del aire, olores o
polvo

Prevencion dela
de accidentes direccion

Proveedores
y subcontratas o

° Informacién

golntrplli o ambiental
el ruido
o Vecindario
5 10
e o o o
a— V

Grado de satisfaccion (puntuacion media)*

(*) El grado de satisfaccion de la opinion promedio en una escala de 0 a 10

Opinién de la plantilla

Este afio se ha iniciado una encuesta sobre la percepcion de los trabajadores respecto a la
gestion ambiental de la oficina. El criterio de las preguntas se ha tomado de la metodologia
EMAS Easy para medir el grado de satisfaccion o insatisfaccion de aspectos ambientales,
y los resultados han sido éstos:

El nivel de satisfaccion en general ha sido de mas de 50% para todos los aspectos. La mejor
valorada es el reciclaje y la separacion selectiva de los residuos (con un 97%); la peor va-
lorada es el control de ruido y vibraciones (con un 53%), los Gltimos afios las obras de re-
forma del edificio donde se emplaza la oficina han ocasionado molestias constantes; por
otra parte la presién sonora que genera el trafico rodado de la calle Carranza es elevado,
aunque casi imperceptible en el interior de la oficina.

A partir de esta consulta se han podido detectar aspectos ambientales que afectan sélo a
ciertas zonas, y con ello, a determinados trabajadores. Por otra parte, ha servido para invo-
lucrar activamente con la comunicacion de ideas y soluciones para la mejora continua de
la gestion ambiental de la oficina. Con esto, el Responsable de Medio Ambiente (RMA) ha
encontrado apoyo y colaboracion para delegar algunas responsabilidades a los trabajadores,
como llevar acabo mini auditorias en periodos trimestrales .
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m’ Diagrama de procesos

El proceso de las actividades que presta FVS es el siguiente:

Medios
de comunicacion
general

Medios

especializados Instituciones

Bisqueday
recopilacion
de informacion

Mesa de redaccion:
refineria de
informacion

Creacion de Actualizacion
nuevos ~ delaweb
contenidos vidasostenible.org

Consultas

Diagrama de procesos de las actividades de FVS

Boletin
“Sefiales de
sostenibilidad”

Progreso del trabajo

El proceso de los servicios que presta FVS es el siguiente:

Tiempo

Contacto con Elaboracion de

Aprobacién
el cliente propuesta

de la propuesta

Revision de
la propuesta

Planificacién
de los trabajos

Comprasy.
subcontratacion técnica

Evaluacion

Disefioy
desarrollo

Revision y
prueba

Validacion

Entrega al
cliente
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’ Politica ambiental de la Fundacion Vida Sostenible

En la linea de nuestra vision general de trabajo de promover, motivar y divulgar buenas
practicas ambientales entre todos los piblicos, la Fundacién Vida Sostenible se com-
promete a cumplir la legislacion ambiental, a poner en practica las mas adecuadas solu-
ciones ambientales en el entorno de la oficina, al mantenimiento y mejora continua de un
Sistema de Gestion Ambiental, a prevenir la contaminacion y a involucrar a toda la plantilla
y grupos de interés en el desarrollo de buenas practicas ambientales.

Por ello, de acuerdo con los 10 principios de la Red de Pacto Mundial de las Naciones Uni-
das, a los que nos hemos acogido, asumimos los siguientes valores de actuacion:

e Continuar con la adecuada gestion de todos los tipos de residuos que se generan
en la oficina.

e Continuar realizando un uso eficiente del agua y la energfa.
e Emprender una politica de mejora continua.

e Emprender una comunicacion externa sobre las acciones, logros, galardones y cer-
tificaciones que consiga la organizacion.

e Promover el logotipo EMAS entre otras organizaciones y proveedores de servi-
cios.

e Trabajar progresivamente en los aspectos significativos detectados para reducir
y prevenir impactos ambientales reduciendo la contaminacion.

e Detectar, medir y evaluar periddicamente los aspectos ambientales significativos
y no significativos.

e Establecer y conservar un esquema de responsabilidades ambientales para involucrar
a todos los empleados en la gestién sostenible de la organizacidn.

e Convertirnos en una referencia de comunicacion ambiental entre todos nuestros grupos
de interés.

En nombre de la Fundacién Vida Sostenible, la Direccion.

Madrid, junio de 2011
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’ Descripcion del Sistema de Gestion Ambiental

Planes
estratégicos
Planes anuales
de accion

Politica

( ambiental

Evaluacion

Revision por la direccion

ﬁ:%i‘gtii% g%nﬁ{:sigen?aﬁ « Estructura y responsabilidad
Panel de control « Formacion y sensibilizacion
RS  Comunicacion (Ecodiario)

* Documentacion del Sistema de Gestion Ambiental

No conformidades oA P
RIS COTEHNES « Control de la documentacion (Ecodiario)

Accones preventivas .
« Control operativo

Seguimiento y medicion o i
“Quick Cheok” Planes de emergencia

L Ejecucion

Planificacion

Aspectos ambientales
Ecomapas

Cumplimiento de requisitos
legales y otros voluntarios

Andlisis de aspectos
ambientales - FLIPO

Programa de gestion

ambiental

Diagrama de procesos de las actividades de FVS

Aspectos incluidos en el método Emas Easy

La direccion de la Fundacién Vida Sostenible ha implantado y mantiene un Sistema de Ges-
tion Ambiental (SGA) conforme a la norma ISO 14001, que estd integrado en el Sistema Co-
munitario de Gestion y Auditoria Ambientales EMAS Il (Reglamento CE 1221/2009) para
sus actividades de difusién de informacion de caracter ambiental a través de Internet. El
SGA es consecuencia de los planes estratégicos que FVS ha aprobado desde el afio 2005.

2.2.1. Metodologia EMAS Easy

Durante 2010 se ha procedido a revisar profundamente la férmula utilizada para desarrollar
el sistema de gestion ambiental, adoptando la metodologia EMAS Easy que, entre otras
cosas, reduce significativamente los trdmites internos apostando por un modo mas intuitivo
para el desarrollo y control del sistema.

EMAS Easy es una metodologfa que utiliza la herramienta Ecomapping (Ecomapping®© Heinz
Werner Engel) para la implantacion del SGA. Satisface los requerimientos de la norma I1SO
14001 y los objetivos del Reglamento EMAS IIl, en 30 etapas consecutivas, en un lenguaje
sencillo, utilizando plantillas que organizan la informacién de forma reconocible para audi-
tores externos.

El Ecomapping es una herramienta visual, practica y facil que sirve de marco para pequefias
organizaciones para definir, priorizar y actuar frente a los problemas ambientales de sus
instalaciones y actividades. Asi, en la metodologia se realizan distintos Ecomapas que ayu-
dan a identificar los aspectos ambientales que afectan a la organizacion, ayudan a organizar
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la informacién legislativa aplicable, los objetivos y metas, los planes de formacién, etc. Los
Ecomapas surgen a partir de unos croquis o dibujos a mano alzada, que son con los que se
inicia la implantacion del SGA.

Localizacion de algunos elementos del impacto ambiental de las instalaciones: -
Productos de limpieza

Contenedores de RSU Fregadero Caldera
W(C, lavabo

Ab

Clave de simbolos

Problema que
O debe ser resuelto

El grosor del circulo

L aumenta en relacion
con la frecuencia
escala gravedad
del mismo

Aspecto a evaluar

Ejemplo de un plano de instalaciones para los Ecomapas incluidos en el método Emas Easy
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’ Manual Ambiental

El manual integra los requisitos del Regla-
mento EMAS con los requisitos de la norma
ISO 14001 aplicados a todas las actividades y
servicios de la organizacion.

Este documento de referencia del sistema,
contiene la estructura y organizacion de la
FVS dentro del SGA.

La descripcion del manual incorpora la meto-
dologia EMAS Easy para la implantacién, con-
trol, seguimiento y evaluacion del SGA.

’ Procedimientos

Aspectos ambientales: este procedimiento identifica los aspectos ambientales directos
e indirectos de la organizacion y valora si son o no significativos, alcanzando las actividades
y servicios llevados acabo en las instalaciones de la organizacion. La identificacion de los
aspectos ambientales se realiza en cinco Ecomapas correspondientes a cada aspecto am-
biental (energia, agua, atmésfera, residuos y riesgos). El anélisis de su significacion se re-
aliza mediante un sistema denominado “FLIPO" que otorga valores de flujo y frecuencia,
legislacion, impacto en el medio ambiente, practicas llevadas a cabo por la organizacion y
opinion de los trabajadores a cada uno de los aspectos.

Requisitos legales: sirve para identificar, acceder y gestionar los requisitos ambientales
a los que esté obligada la organizacion. ldentificada la legislacion aplicable, se registra en
el Ecomapa que corresponda al aspecto ambiental analizado, asi como en la base de docu-
mentos del Ecodiario. La evaluacion de su cumplimiento se realiza trimestralmente en el
Quick Check y anualmente mediante el Panel de Control.

Formacian: proporciona los conocimientos necesarios para permitir que el personal reco-
nozca su papel dentro del SGA, entienda las medidas implantadas, aumente el compromiso
y la participacion y les ayude a obtener las habilidades que necesitan para conseguir buenos
resultados. Los requisitos de formacién se registran en el Ecomapa correspondiente y los
eventos llevados acabo en el Ecodiario.

Comunicacion: asegura la buena comunicacidn interna entre los diferentes niveles de la
organizacion y regula los canales establecidos para la comunicacion externa. Se emplean
los siguientes medios: tablén de anuncios, buzén de sugerencias en intra red, informacion
verbal directa, carteles informativos en lugares de interés o de paso, correo electrénico,
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publicidad institucional, publicaciones y folletos, divulgacion de la politica ambiental, co-
municados de prensa y uso de redes sociales (Blog, Twitter y Facebook).

Control de la documentacion: establece la metodologia que se aplica para el control y
gestion de la documentacion que soporta el SGA y sus registros. Aplica al manual ambiental,
a los manuales de procedimiento, a los registros y a la declaracion ambiental. El registro
de entradas y salidas de documentos se lleva en el Ecodiario.

Control operativo: describe |a sisteméatica establecida para asegurar que las actividades
asociadas a los aspectos ambientales identificados, se desarrollen en condiciones contro-
ladas.

Planes de emergencia: describe la metodologfa para identificar y responder a accidentes
potenciales y situaciones de emergencia con el fin de prevenir y reducir los impactos y as-
pectos ambientales asociados. La informacion sobre las situaciones de emergencia que
pueden originar aspectos ambientales se identifica en el Ecomapa de riesgos, donde se es-
tablecen medidas preventivas para cada tipo de accidente, y el plan de emergencia pro-
puesto. La sucesion de un evento de emergencia se registra en el Ecodiario.

Seguimiento y medicion: establece la metodologia para controlar la evolucion de los as-
pectos ambientales y para evaluar el cumplimiento de las leyes y el funcionamiento del
SGA. Abarca las operaciones relacionadas con la produccion de un impacto significativo en
el medio ambiente que tengan relacién con la consecucion de objetivos y metas, con aque-
llos aspectos controlados directamente por una legislacion aplicable, y con los compromisos
suscritos en la Politica Ambiental.

Las mediciones se realizan trimestralmente en
el Quick Check y anualmente en el Panel de
control.

No conformidades: define la responsabili-
dad y autoridad para controlar e investigar los
sucesos que incumplan la legislacion, que no
cumplan con los objetivos y metas trazados
en el Programa Ambiental y en general que
ocasionen cualquier impacto negativo. El
hecho se registra en el Ecomapa correspon-
diente al aspecto ambiental y en el Ecodiario
de eventos y comunicaciones.

Auditoria: describe las pautas para realizar
un examen sistemético, independiente y pe-
riodico del SGA para determinar si cumple con
los planes establecidos, si esta correctamente
implantado y mantenido, identificando ano-
malias y posibles mejoras o acciones correc-
toras y asf suministrar informacion sobre los
resultados a la Direccion.

Revision por Direccion: establece las revi-
siones del Sistema de Gestion Ambiental

(SGA) para mantener la mejora continua, cum-
plir con la Politica Ambiental y con los objeti-
vos planteados. Alcanza la Politica Ambiental,
la planificacion y resultados de auditorias in-
ternas, los posibles cambios a introducir en el
SGA segun necesidades, el andlisis de no con-
formidades, el seguimiento de acciones co-
rrectoras y acciones preventivas, la definicion
de objetivos y programa de gestion ambiental,
los resultados obtenidos en relacion con el se-
guimiento de objetivos y metas ambientales,
y su actualizacién para establecer otros nue-
vos, los cambios en las legislacién y las nor-
mas y los cambios en la documentacion del
SGA.
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’ Descripcion de los aspectos ambientales significativos y no significativos de la organizacion

La identificacion de los aspectos ambientales de FVS esté recogida en los croquis ambien-
tales de la oficina, ubicados en el “Archivo Inteligente” y que forman parte de los cinco
Ecomapas que resumen el SGA aplicado. El proceso de identificacion se define en el Anexo
1 Andlisis Ambiental Inicial del SGA de la Fundacion Vida Sostenible, y la evaluacién de
estos aspectos identificados se describe en el procedimiento PROT Aspectos Ambientales
(disponible para las partes interesadas que lo soliciten).

3.1.1. Metodologia de evaluacion de aspectos ambientales

La evaluacién de los aspectos ambientales se realiza a través de la tabla “FLIPQ”, una me-
todologia sencilla que otorga valores numéricos a cada aspecto en funcion de:

Flujo del recurso y frecuencia.
Legislacion aplicable.

Impacto en el medio ambiente.
Précticas ya implantadas.

Opinién de los trabajadores.

La columna Flujo considera, de 20 a 5, el flujo del recurso que afecta este problema am-
biental, de forma que se considera un flujo muy importante (20) cuando el incremento es
igual 0 mayar al 5% por persona respecto al afio anterior o forma parte intrinseca de la ac-

tividad; importante (10) cuando el incremento
es menor del 5% por persona respecto al afio
anterior; y normal (5) cuando existe una dis-
minucion del flujo respecto al afio anterior.
Siempre que el flujo sea de valor medio, el
dato de referencia para el afio siguiente sera
el anterior al del aumento.

En el caso de que se trate de un aspecto de
tipo potencial, por ejemplo, un riesgo de inun-
dacion, incendio o escape de gas, se evalla
la probabilidad de que ocurra segin la Fre-
cuencia, asignandose el valor “muy impor-
tante” 20 cuando ha ocurrido 4 veces 0 mas
en los Gltimos cuatro afios, o una vez en el (l-
timo; 10 si no ha ocurrido en el afio anterior y
5 cuando no ha ocurrido en los Gltimos 5 afios.

La columna Legislacion valorade 1a 3 las
exigencias en la normativa vigente con res-
pecto al problema detectado. Asigna 3 cuando
requiere Autorizacién Ambiental Integrada
(AAI); 2 cuando existen obligaciones o limites
legales, pero no requiere AAl; y 1 cuando no
existen obligaciones concretas o limites lega-

les, existe solamente presion de mercado.
Ademas, el incumplimiento de algtn punto de
la legislacion convertiria el aspecto en cues-
tién en significativo independientemente de
su resultado en la tabla FLIPO.

La columna Impacto valora de 1 a 3 la gra-
vedad en el medio ambiente. Asigna 3 para
muy grave cuando el riesgo de gravedad, pe-
ligrosidad o toxicidad es elevada; 2 para grave
cuando el riesgo de gravedad, peligrosidad o
toxicidad es moderada; y 1 para leve cuando
el riesgo de gravedad, peligrosidad o toxicidad
es baja.

La columna Practicas valorade 1 a 3 el es-
fuerzo que hace o deberia hacer la organiza-
cion para mitigar el problema. Asigna 3 para
alta cuando existen practicas ambientales
para mejorar el aspecto pero no se aplican o
son insuficientes; 2 cuando no existen practi-
cas implantadas, y 1 cuando existen practicas
implantadas con éxito.



La columna Opinion de los trabajadores re-
fleja el porcentaje de satisfaccion de los em-
pleados con respecto al problema en cuestion.
Se valorard de 1 a 3 respecto a los datos ob-
tenidos en el REG3. Asigna 3 al 50% de insa-
tisfaccion, 2 al 30% de insatisfaccion, y 1 al
20% de insatisfaccion.

El valor de significancia es la suma de los va-
lores numéricos de cada aspecto. Si es mayor
de 27, se considerara que es un aspecto sig-
nificativo. Si se diera el caso de que ninguno
de los aspectos analizados superase dicha
cifra, se contemplara el aspecto de valor mas
alto como significativo.

Dadas las caracteristicas de la actividad de la
Fundacion Vida Sostenible, se ha visto opor-
tuno incluir varios aspectos ambientales po-
sitivos, es decir, aspectos cuyo aumento
signifique un impacto positivo en el medio
ambiente. Dado que el anélisis de su signifi-
cancia debe ser diferente al de los aspectos
habituales, el anélisis de estos se realiza uti-
lizando el vector Flujo en sentido inverso, de

forma que los porcentajes utilizados para va-
riar las puntuaciones, son de disminucién en
vez de incremento.

’ Aspectos ambientales directos

Los aspectos ambientales directos son aquellos sobre los cuales la organizacion puede ejer-
cer un control directo. Se han identificado los siguientes aspectos ambientales directos de
los procesos para la Fundacién Vida Sostenible:

3.2.1.Consumo de materiales y recursos

Consumo de agua

La evaluacion de este aspecto no ha sido significativo ya que, aunque se ha producido un
incremento de consumo por persona, éste ha sido minimo (un 0,27%) considerdndose muy
similar al del afio 2009 y el resto de los resultados del analisis FLIPO han dado una respuesta
satisfactoria. Las acciones establecidas han tenido éxito en afios anteriores y este dato
confirma que se siguen implantando regularmente. El consumo por persona y dia resulta
por debajo de la media nacional, pero al haber un ligero aumento, para el siguiente anélisis
se mantendra el Ultimo dato de descenso de consumo como referencia.

Consumo de papel

La evaluacion de este aspecto no ha dado resultados significativos ya que el consumo se
ha reducido un 46% respecto a 2009. Sin embargo este dato no se corresponde con el con-
sumo real, puesto que durante 2007 se realizé una compra masiva de papel de la que aun
quedan existencias en la oficina. Es por ello que las compras se limitan a cuestiones pun-
tuales. Las practicas de ahorro implantadas permiten ademds que las existencias almace-
nadas no se gasten con rapidez.
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Consumo eléctrico

Este consumo ha resultado no significativo debido a que ha descendido cerca de un 14%.
Este descenso se debe principalmente a la aplicacion de las actuaciones llevadas a cabo
durante 2009, como la instalacién de bombillas de bajo consumo, mejora de los habitos de
iluminacion y utilizacion de ordenadores portatiles en vez de sobremesa para algunos pues-
tos.

Consumo de gas y emisiones de CO, derivadas

El analisis de este consumo ha resultado no significativo al haberse producido un descenso
en el volumen de gas gastado por trabajador de un 23%. Este descenso se debe a una me-
jora en la gestion del termostato para regular la temperatura de la calefaccion al progra-
marse con el modo “ahorro fin de semana” que evita que la caldera esté encendida durante
50 horas semanales en invierno. Ademas, al haber pasado un invierno con temperaturas
medias mas suaves ha sido necesaria menos cantidad de energfa para calentar la oficina.
Esta actividad es la tnica actividad directa que emite CO, a la atmésfera, con una reduccion
de emisiones proporcional al gasto.

3.2.2. Generacion de residuos no peligrosos:

Generacion de residuos de papel

El analisis de la generacion de residuos de papel durante 2010 ha sido diferente a la reali-
zada anteriormente, ya que durante el proceso de implementacion del nuevo sistema de

gestion, se observd que habia una gran dife-
rencia entre el consumo de papel y la genera-
cion de dicho residuo debido, sobre todo, a la
gran cantidad de papel procedente de prensa
diaria. Se ha tomado la decision, para afios
posteriores, de reducir la cantidad de prensa
diaria impresa que se recibe. Los datos de re-
siduos de papel se obtienen directamente del
gestor encargado de retirar el residuo. El re-
sultado obtenido ha sido no significativo ya
que se ha observado un descenso de un 11%
gracias al éxito de la implantacion de las me-
didas de potenciar la impresion por ambas
caras y el mayor uso del correo electrénico.

Generacion de residuos urbanos

Con un aumento del 2,56% por persona, la ge-
neracion de residuos urbanos es el aspecto
que mayor puntuacion ha obtenido en la tabla.
Aunque su resultado es no significativo de-
bido al bajo impacto, se considerara signifi-
cativo tal y como contempla el procedimiento.
El aumento en la generacion de residuos res-
pecto a otros afios se debe posiblemente a la
confusion en la identificacion de los contene-

dores de residuos, problema solucionado para
2010, y en un aumento de productos envasa-
dos consumidos en la cocina.

Generacion de residuos de toner

El resultado del analisis ha dado una disminu-
cion de un 69% por la reduccion del uso de la
impresora y principalmente, a una cuestion
puntual de recogida de los téner por la em-
presa gestora. Habitualmente la empresa re-
coge dos veces al afio los residuos de téner,
pero durante 2010 solamente recogio una vez,
retirando parte de los generado en 2010 ya
entrado 2011.

Foco de generacion de suciedad en el
patio de la cocina

Se trata de un aspecto puntual observado a
partir de 2009 debido a la queja de algunos
vecinos del edificio por los olores que se pro-
ducfan en el patio comin y al que FVS tiene
acceso por encontrarse en la planta baja. La
acumulacion de suciedad se produce por los
excrementos de aves que visitan el patio asi
como por la suciedad caida de las viviendas
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de pisos superiores. Se ha decidido tratarlo
como aspecto directo al haber recibido una
queja y haberse detectado como incidencia en
la encuesta para los empleados. Como es el
primer afio que se considera, se le ha otor-
gado un valor medio en cuanto a flujo, consi-
derandose finalmente no significativo por el
resto de cuestiones.

3.2.3. Generacion de residuos
peligrosos

Generacion de residuo de lamparas de
bajo consumo

También se ha producido un descenso en el
nimero de lamparas desechadas durante
2010, un 38% debido, en parte, a que la mayor
parte de las bombillas en uso en la oficina son
ya de bajo consumo, con una mayor vida (til,
y también al descenso de la produccion bruta
en la oficina, que se traduce en menos horas
de uso. El resultado del andlisis ha dado no
significativo.

3.2.4. Calidad atmosférica: ruidos y
emisiones

Ruido de equipos informaticos

Se trata de un aspecto observado a partir de
la encuesta de trabajadores, ya que dos equi-
pos informéaticos superan el ruido habitual del
resto de equipos, asi como la caja de la cen-
tralita, routers y ADSL que afectan a un tra-
bajador. Por otra parte, la contaminacién
actstica generada por el trafico en la calle Ca-
rranza resulta también molesta para los tra-
bajadores cuyos puestos estan cerca de las
ventanas que dan a la calle; aunque la mayor
parte de los lugares de trabajo son interiores.
El resultado del analisis ha dado no significa-
tivo, puesto que los niveles de presion sonora
de los equipos informaticos son tolerables
igual que el ruido de la calle que afecta parti-
cularmente cuando se mantiene abierta la
ventana. Sin embargo se considera prioritario
la renovacion tanto de los equipos que gene-
ran mas ruido y como de la ventana que da a
la calle.

Riesgos
Riesgo de inundacion

Al tratarse de un piso bajo, existe la posibilidad de producirse algin tipo de averia que su-
ponga la inundacion del inmueble. El andlisis ha resultado no significativo al no haberse
producido episodios recientes y al existir ya practicas y protocolos implantados para evitar
el riesgo y posibles dafios.

Riesgo de escape de gas

El gas es utilizado en las instalaciones de FVS para la calefaccion y el agua caliente. Las
instalaciones estan ubicadas en el bafio y préximo al patio interior. El anélisis de este as-
pecto ha resultado no significativo al existir practicas y protocolos ya implantados, esta-
blecer un cumplimiento estricto de la legislacién y no haberse producido nunca ningln
incidente relacionado con escapes de gas.

Riesgo de incendio

El andlisis realizado para este aspecto ha resultado no significativo al existir practicas y
protocolos implantados con éxito, cumplir estrictamente con la legislacién y no haberse re-
gistrado ningln incidente hasta la fecha.
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Aspectos ambientales indirectos

Los aspectos ambientales indirectos son aquellos sobre los cuales la organizacion no tiene
un control directo, por lo que solo puede ejercer cierta influencia en su impacto. Se han
identificado los siguientes aspectos ambientales indirectos de los procesos para la Funda-
cion Vida Sostenible:

Emisiones de CO5 por transporte de los trabajadores

La mayoria de los trabajadores de la Fundacién Vida Sostenible realizan los trayectos del
domicilio al trabajo en transporte publico, por lo que la media de emisiones se encuentra
por debajo de la media nacional. Como es el primer afio en el que se analiza este impacto,
se ha otorgado un valor de flujo medio mientras que el resto de consideraciones han dado
una importancia normal al aspecto ya que, entre otras cosas, hay practicas ya implantadas
para disminuir este impacto indirecto. Como resultado, el analisis ha dado no significativo.

Emision media de CO, por trabajador en desplazamientos domicilio-trabajo al afio

FVS
219 kg

Emision media de CO, en gr/km en el conjunto de viajes domicilio - trabajo

FVS
66 gr CO2/km
58

Media de emisiones
de Euskotren

Apieoen
bicicleta 1?0_ B

Limite de exencion

del impuesto

de matriculacién

150

Media de emisiones

de un coche con

conductor solitario

En una empresa con una distancia media de 12 km a los domicilios
de los trabajadores y un reparto de 50/50 entre transporte plblico y coche,
la emision seria de 540 kg de CO2/trabajador y afio

._. 500 kg
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Emisiones derivadas de las visitas a la
pagina web

Por el mero hecho de tener contratado un ser-
vicio que utiliza un servidor de internet encen-
dido de forma ininterrumpida para tener
disponible la web de la Fundacién, se genera
un gasto eléctrico con sus respectivas emisio-
nes de CO9. Asumiendo también las emisio-
nes de los equipos de los usuarios que visitan
la web mensualmente, asi como la permanen-
cia media de éstos, se han obtenido las emi-
siones anuales de www.vidasostenible.org.
Asumiendo un flujo medio ya que es el primer
afio que se considera este aspecto, el resul-
tado del analisis (3,55 g de CO5/visita) ha sido
no significativo.

Limpieza de la oficina

El equipo externo que ha sido contratado para
la limpieza de la oficina ha sido formado para
que no utilice ningln tipo de producto toxico
y para que el uso de otros recursos como el
agua se realice de forma eficiente. Conside-
rando que el impacto mdas importante que

puede originarse es la utilizacion de productos
que, sin ser tdxicos, puedan ser agresivos
para el medio ambiente, se ha analizado el
porcentaje de productos con la Flor Ecoldgica
Europea como aspecto en cuestion. El resul-
tado del andlisis (40% de productos de lim-
pieza con etiquetado ecoldgico y el resto no
son téxicos) ha sido no significativo, entre
otras razones, por existir ya practicas implan-
tadas con éxito.

Descargas de material de informacién
ambiental (aspecto positivo)

El papel de la Fundacion Vida Sostenible
desde su creacion ha sido el de reducir el im-
pacto ambiental de la sociedad a través de la
difusion de informacion ambiental. Dado que
todos los habitos que se promueven desde
ella contribuyen a la preservacion del medio
ambiente, la difusion de la informacion debe-
rfa considerarse como un impacto positivo.
Dado que no controlamos el uso que se da a
la informacidn por parte del visitante de la
web, consideramos la descarga de material
de informacién ambiental como un aspecto in-

directo positivo de la actividad de la Fundacion. Para ello se han medido las emisiones ge-
neradas debido a la cantidad de descargas en PDF del material disponible en relacién con
las visitas totales recibidas. El analisis de este aspecto ha dado como resultado no signifi-
cativo.

Emisiones potenciales ahorradas por formacion en conduccion eficiente (aspecto
positivo)

Una de las actividades de la Fundacion que méas impacto positivo ha tenido en relacion a
emisiones de CO; a la atmésfera es la formacion en conduccion eficiente con un simulador
informatico. Dado que es relativamente sencillo calcular el ahorro potencial en combustible
de las personas que han utilizado el simulador, se contempla como aspecto indirecto dicho
ahorro potencial. El resultado del analisis del aspecto es no significativo.

12%

10,5
78
8,5
6%
Gréfico de evolucidn del porcentaje de descargas
de materiales de difusion de buenas practicas
energéticas y ambientales sobre el total de visi-
0% tantes Unicos de la pagina
2008 2009 2010 www.vidasostenible.org
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Descripcion de los objetivos y metas del Programa de Gestion Ambiental de 2010

En virtud de la aprobacion y vigencia del nuevo Reglamento EMAS IlI, se han introducido
cambios sustanciales en el célculo y medidas de los consumos de materiales y recursos.
Por eso, valga la aclaracion de modificaciones introducidas en el SGA de la FVS. Hasta el
afio 2009, y en los objetivos planteados para 2010, se consideraron en la plantilla 18 traba-
jadores cuando en realidad de esos solamente trabajaron dentro de las instalaciones de la
oficina 10 personas en 2009, de éstas 1 trabajador (que corresponden a dos medias jornadas)
corresponde la FVSy 8 a APM. En 2010 estuvieron 9,75 trabajadores en total equivalentes
en jornada completa en total en el recinto laboral. De éstos, 1,75 trabajadores corresponden
a la FVS que son la suma de tres y una mitad de medias jornadas en tiempo ocupadas de
trabajo en la oficina.

En el periodo 2010 se establecieron como objetivos la reduccion de consumos de los si-
guientes aspectos significativos:

4.1.1. Grado de consecucion de objetivos

En la tabla de la derecha se puede observar el grado de consecucion de los objetivos plan-
teados en 2009 para el afio 2010.

% de variacion sobre
Objetivo para 2010 eldato de 2009 al que | Objetivo alcanzado Observaciones
es equivalente
N 1,50

018

oo T I i Ill-llll..l
1,90 ]

- T . - -

3
O papel kg/trahaiador-aﬁo N | - -
_-0 -14% -11'30%

7. Residuos organicos

El dato de 2009 sulma RO

y envases que solo se
-12% +2,56% segregaron ese afio.

En 2010 se consideraron

en conjunto.

9
kg/trabajador-afio

A partir de la Declaracion Ambiental de 2010, se utiliza la cifra de puestos de trabajo completos equivalentes y los objetivos se expresan
en porcentajes sobre los datos del afio anterior.




‘ Descripcion de los objetivos y metas del Programa de Gestion Ambiental para 2011

Con arreglo al artfculo 8 del Reglamento tos e impactos ambientales. Resultd de estos 4.2.1. Propuesta de nuevos objetivos

EMAS, en 2010 la organizacién introdujo cam- cambios una modificacion de la Politica Am-
bios sustanciales. Se hizo un nuevo analisis biental, del Programa Ambiental y del sistema Revisados y evaluados positivamente el logro de los objetivos planteados para 2010, se de-
ambiental de esos cambios, incluidos aspec- de evaluacion de la gestion ambiental de FVS. finié un nuevo enfoque de objetivos y metas ambientales para 2011 de la siguiente ma-
nera:
Objetivo 1. Reduccion de consumo de papel
Proposito Recursos Acciones Plazos Responsable
Meta 1 Reducir el 10% de consumo Ninguno. - Imprimir por ambas caras. Julio a diciembre de 2011, RMA

de papel por trabajador al afio.
- Incrementar el uso de soportes electronicos para enviar, recibir
y leer documentos.

- Colocacion de avisos y recordatorios en las impresoras: por
ejemplo, jde verdad necesitas imprimir este documento?

Meta 2 Avanzar hacia Ninguno. - Eliminar las compras de periddicos y revistas. Largo plazo. RMA
la oficina sin papeles.
- Potenciar el uso de soportes electronicos.

Objetivo 1: la reduccion del consumo de papel esta asociado al proceso y es un aspecto significativo. Aunque en los dltimos afios el consumo de papel ha descendido, continda siendo un objetivo su reduccion al minimo indispensa-
ble, puesto que las actividades y servicios que desarrolla la FVS son de oficina digitalizada.
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Objetivo 2. Compra de papel reciclado

Propésito Recursos Acciones Plazos Responsable

Meta 1 Comprar papel reciclado una vez De 3a 3,50 euros | Pedir al distribuidor habitual papel reciclado v libre de cloro. | Julio a diciembre de 2011. | RMA
que se haya agotado el stock por paquete En su caso buscar un nuevo proveedor que de preferencia
de papel libre de cloro que se tiene | de 500 hojas. sea parte del EMAS.
almacenado.

Objetivo 2: la compra de papel reciclado esta asociada al proceso, no es un aspecto significativo. En el proceso de desarrollo de las actividades y servicios se usa papel libre de cloro desde hace muchos afios y papel clorado corpo-
rativo en un minima cantidad,; sin embargo avanzaremos hacia el uso de papel reciclado y libre de cloro, manteniendo el corporativo que tenemos almacenado y que por cuestiones estéticas se usa con restriccion.

Objetivo 3. Reducir la generacion de residuos de papel

Proposito “ Acciones Plazos Responsable

Meta 1 Reducir la generacion de residuos | Ninguno - Potenciar el uso de Internet para consultas de noticias. Julio a diciembre de 2011. | RMA
de papel por trabajador
en al menos un 20%. - Potenciar el uso de la herramienta Docs de Google.

- Evitar la compra de productos sobre empaquetados
en carton y papel.

Objetivo 3: la reduccidn de la generacion de residuos de papel esta también asociada al proceso, especificamente a la oficina entran poco mas de un kilo de papel a la semana en formato prensa, revistas especializadas, boletines y
otras publicaciones empresariales. Este papel constituye buena parte de las fuentes que se utilizan para elaborar los contenidos informativos de FVS.
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’ Comportamiento ambiental de la organizacion Consumo de energia eléctrica

Para medir el comportamiento ambiental de la organizacion se han recopilado los datos El consumo eléctrico de la oficina se realiza esencialmente a través del uso de los equipos ofi-

(Que se exponen a continuacion. maticos y de la iluminacion que, al encontrarse en un bajo interior, es necesaria en la mayor parte
de las estancias durante toda la mafiana. Desde 2007 la vitroceramica de la cocina no esta en

Los indicadores de gestion estan relativizados al nimero de personas en la oficina que tra- uso por lo que los Unicos electrodomésticos en funcionamiento son un pequefio refrigerador y el

baja al afio. microondas. Se observa un ligero descenso del consumo eléctrico por trabajador en los dltimos

afos dehido al éxito de las acciones implantadas como la sustitucion de bombillas convencionales
por otras lamparas de bajo consumo.

1,0

08
0,7

0,6

05

Consumo de energia eléctrica

0
(MWh/persona) 2008 2009 2010
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’ Consumo de gas y emisiones de CO, asociadas

El consumo de gas es el resultado del uso de
la calefaccion y agua caliente. Se observa un
descenso en su consumo debido a que los Ul-
timos afos las temperaturas medias inverna-
les han permitido que la caldera funcione
menos horas, y a la gestién méas eficiente del
termostato durante los fines de semana.

Consumo de gas natural
(m°/persona)
120
97,8
83,6
63,5
60
0
2008 2009 2010

Este aspecto es el Unico relacionado con las
emisiones directas de CO9 de las actividades
de la Fundacién Vida Sostenible que presen-
tan la misma evolucion que el gréafico.

Emisiones directas de CO, derivadas del consumo
de gas natural
(tm/persona) (2,09 k de CO»/m’ de gas natural)

0,24

0,20
0,17

0,13
0,12

2008 2009 2010

’ Consumo de agua

No se consume agua en los procesos productivos de FVS, por lo que se limita al consumo
habitual del cuarto de bafio y, en menor medida, de la cocina. Tras un descenso en el con-
sumo por trabajador, se observa un apreciable estancamiento en el (iltimo afio. Esto se debe
principalmente al bajo nivel de consumo y al estrecho margen para continuar reduciendo el
gasto de agua.

4,9

36 36

Consumo de energia eléctrica 0

(m*/persona) 2008 2009 2010



’ Consumo de papel

Se realiza una estimacion del consumo a partir de los paquetes de folios que se compran y
del resto de papel que entra a la oficina en formato prensa, revistas, boletines, folletos, pu-
blicidad, memorias y libros que llegan a la oficina. Las variaciones se deben principalmente
a compras puntuales, ya que se realizd una compra masiva de papel en 2007 de la que ain
quedan existencias.

30
25,7
15
10,4
55
0 Consumo estimado de papel
2008 2009 2010

(kg/persona)

47

Generacion de residuos de papel y carton

La generacion de residuos de papel y cartén
se realiza a través de dos vias, por un lado el
papel que ha sido impreso, utilizado y des-
echado directamente por FVS y por otra el
papel que se recibe en forma de periddicos,
revistas y folletos y que generan el residuo en
la misma FVS. La evolucion de este aspecto

60

30

Generacion de residuos de papel 0
(kg/persona)

refleja la mejora en cuanto a los habitos de
impresion dentro de la Fundacion, y a priorizar
la entrada de informacion en formato digital
en detrimento del papel impreso.

93,7

37,0

32,8

2008 2009 2010
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o
’ Generacion de residuos de toner ’ Generacion de RSU
La estimacion de este consumo se realiza a tardanza de la empresa gestora en recoger el La generacion de este tipo de residuos se produce especialmente por el uso de la cocina,
partir de las retiradas de las unidades toner residuo dentro del afio del Gltimo estudio, y produciéndose residuos organicos y de envases. Se ha estimado la generacion de RSU ob-
por la empresa gestora. La evolucién de la ge- no se corresponde con el consumo real. servandose un ligero incremento de la cantidad de basura generada en el dltimo afio.

neracion de este residuo refleja en este caso
una disminucion en el dltimo afo debido a la

1,50

8
1.2 14
11
6.4 o
0,75 4 .
04
0 Generacidn de residuos de toner Generacidn de residuos urbanos 0
2008 2009 2010

(kg/persona) (m*/persona) 2008 2009 2010



’ Generacion de residuos de lamparas

La generacion de este tipo de residuos se reduce a la sustitucion de lamparas cuando llegan
al final de su vida Gtil. Dado que la mayoria ya son de bajo consumo, con una mayor duracion,

el nimero va descendiendo.

2008

1,8

0.5

2009

2010

0,3

Generacion de residuos de lamparas
(unidades/persona)
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SN  Ruido

La actividad que realiza no implica una gene-
racion de ruido elevado. El horario de trabajo
es de 10:00 h a 14.00 h, de lunes a viernes.

En general, los equipos informaticos y apara-
tos eléctricos utilizados producen una presion
sonora reducida e intermitente. No existe
atencién al pablico in situ, los 140 m? de su-
perficie construida ofrecen suficiente espacio
por trabajador (13 m? aproximadamente), ade-
mas de un total de 30 m? de patios interiores.

Segun la clasificacion establecida por el de-
creto 78/1999, de 27 de mayo, por el que se
regula el régimen de proteccion, contra la con-
taminacion acustica de la Comunidad de Ma-
drid, la actividad se desarrolla en un espacio

de Tipo Il: rea levemente ruidosa. La ANM
2011\7 Ordenanza de Proteccion contra la
Contaminacion Actstica y Térmica del Ayun-
tamiento de Madrid establece para las areas
de Tipo Il un nivel de ruido entre 55 — 65 dBA.
Por la ubicacién geogréfica de la oficina, en
el distrito Chambert, corresponde una zona de
tipo “a” con predomino de uso residencial, de-
finida en el horario de 07:00 a 19:00 al valor
de 65 dBA.



50

Resumen gréfico de la evolucién de comportamiento ambiental de la organizacion

Consumo estimado de papel (kg)

Generaci6n de residuos
de lamparas (unidades)
Consumo de agua (m?)
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Generacion d,
de toner (kg)

Consumo eléctrico
general (MWh)

3
Generacion de residuos Consumo de gas (m’)
urbanos (kg

Generacion de residuos
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m‘ Relacion legislativa ambiental aplicable a la actividad

Licencias

Ambito

Requisito aplicable Cumplimiento

de Tramitacion de Licencias
Urbanfsticas (OMTLU)

Legislacion

ANM 2005\2 Ordenanza Municipal Tramitacion de licencia Licencia de funcionamiento de actividad concedida el 27/01/2009, por el Dis-

de apertura de actividad. trito Chamberi.

Compromisos y
buenas practicas

Red de Pacto Mundial - Organizacidon
de las Naciones Unidas.

Requisito aplicable Cumplimiento
Elaboracion del Informe de Progreso 2009, en el que se revela En 2010 se elabord el informe de 2009
el diagnéstico, la politica, las acciones y la medicion disponible al pablico en: www.pactomundial.org/

del cumplimiento de los 10 Principios del Pacto Mundial,
que incluyen la proteccién de los derechos humanos, laborales,
ambientales y lucha contra la corrupcion.

Gufa de la transparencia y buenas
préacticas en ONG - Fundacion Lealtad

Elaboracién del informe de cumplimiento de los 9 principios, que | En 2008 se elaboré el Gltimo informe que comprende
incluye recomendaciones sobre transparencia y gestion de las el periodo 2006 a 2008. En 2010 todavia estaba en vigor
ONG, constituyendo indicadores para los donantes. el informe citado, se puede consultar

en: www.fundacionlealtad.org
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Residuos

Ley 10/98, de 21 de abril, de residuos.

Previene la produccion de residuos, establece el régimen juridico
de su produccién, gestion y fomenta la reduccion, reutilizacion,
reciclado y valorizacion.

Se conserva el registro de productor de residuos peligrosos
de la Comunidad de Madrid, para la gestién del téner

y fluorecentes, concedida el 11/08/2003.

La gestion de los residuos de toner la realiza la empresa
Biotoner & Sistemas Ecol6gicos S.L., quienes gestionan

y suministran cartuchos de téner reciclado.

RD 106/2008, sobre pilas
y acumuladores vy la gestion
ambiental de sus residuos.

Previene su generacion y establece normas para la recogida,
tratamiento, reciclaje y eliminacion.

Se tiene instalado un contenedor de pilas que
se depositan en el contenedor urbano adecuado.

RD 208/2005 sobre aparatos
eléctricos y electronicos y la gestion
de sus residuos.

Previene la generacion de residuos de aparatos eléctricos
y electronicos; reduce la peligrosidad de sus componentes
mediante la gestién adecuada.

Todos los residuos informaticos y de aparatos eléctricos
se depositan en el punto limpio.

Para las bombillas de bajo consumo se ha instalado

un contenedor que se deposita en el punto limpio.

Ley 11/1997 de envases y residuos

de envases.

R. D. 728/1998 aprueba el reglamento
para el desarrollo de la Ley 11/97

de envases y residuos de envases.

Introduce medidas preventivas para reducir la cantidad
y toxicidad de los residuos de envases.

La gestion del cubo amarillo y verde se deposita
diariamente para la recogida domiciliaria.

Ley 5/2003, de Residuos
de la Comunidad de Madrid.

Establece la reduccion, reutilizacion, reciclado y valorizacion
de los residuos. Regula la autorizacién de productores
de residuos peligrosos.

La gestion de residuos de papel y carton se realiza

a través la empresa Ecologic, gestora de residuos

no peligrosos.

Ademas, se ha instalado un contenedor para residuos
de CDs que se deposita en el punto limpio.




Ambito Legislacion Requisito aplicable Cumplimiento

Energia

Ambito Legislacion Requisito aplicable Cumplimiento

Vertidos

RD 1027/2007, por el que se aprueba el Reglamento
de Instalaciones Térmicas en los Edificios.

Resolucion de 21 de octubre de 2009,

de la Direccion General de Industria, Energia

y Minas, por la que se publica el modelo oficial

de certificado de mantenimiento para instalaciones
térmicas en edificios de la Comunidad de Madrid.

Ley 10/1993 sobre Vertidos Liquidos Industriales

al Sistema Integral de Saneamiento de la Comunidad
de Madrid.

Decreto 57/2005, por el que se revisa anexos

de la Ley 10/1993.

Establece las exigencias de eficiencia energética
y seguridad que deben cumplir las instalaciones
térmicas en los edificios.

|dentifica y regula los vertidos liquidos industriales
al Sistema Integral de Saneamiento, con el fin

de proteger las instalaciones de saneamiento,

los recursos hidraulicos en la Comunidad de Madrid.

Certificado de instalacion térmica, de la empresa
Asefosan, de 10/04/1999.

Certificados de inspeccion periddica, por la empresa
Gas Natural, tltima de 2008. Préxima a realizar en 2013.

Identificacion Industrial de vertidos a la red
de alcantarillado publico, del Ayuntamiento
de Madrid, de 08/12/2004.
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ANM 2006/50 Ordenanza de Gestidn
y Uso Eficiente del Agua en la Ciudad
de Madrid

Establece la gestion del agua, el uso racional
de los recursos hidrico, el aprovechamiento
de recursos alternativos y la proteccion de

las redes de abastecimiento y de saneamiento
y del sistema de depuracion.

Se han colocado pegatinas con informacién sobre
el uso eficiente del agua en el bafio y en la cocina.
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Ambito Legislacion Requisito aplicable Cumplimiento

Atmosfera | Orden 9/2001 sobre el proceso de inspeccion Establece la obligatoriedad de realizar revisiones Certificado de mantenimiento por el servicio
y revision periddica de instalaciones de gas periddicas por parte de personal competente autorizado, | técnico de Roca (caldera con potencia de 24 kW
en locales destinados a usos domésticos, siendo el usuario responsable de esas revisiones. no requiere autorizacion de empresa mantenedora
colectivos o comerciales de la Comunidad de Madrid. de la Comunidad de Madrid).
Ambito Legislacion Requisito aplicable Cumplimiento
Ruido Decreto 78/1999 proteccion contra Prevenir, vigilar y corregir la contaminacion acUstica que afecta La actividad se desarrolla en un espacio Tipo Il: area
la contaminacidn acustica. tanto a las personas como al medio ambiente, protegiéndolos levemente ruidosa. Con clasificacion tipo “a” que es
contra ruidos y vibraciones, cualquiera que sea su origen, de uso residencial. La presion sonora de la actividad

asi como regular las actuaciones especificas en materia de ruido | no supera los 65 dBA. Dato medido con sonémetro insitu.
y vibraciones en el territorio de la Comunidad de Madrid.

ANM 2011\7 Ordenanza de Proteccion | Regula el ejercicio de las competencias que en materia No se sobrepasa el limite establecido de presion sonora
contra la Contaminacion Aclstica de proteccion del medio ambiente y la salud piblica corresponden | de 65 dBA, en el horario de 07:00 a 19:00 hrs.

y Térmica, del Ayuntamiento de Madrid. |al Ayuntamiento en orden a la proteccion de las personas

y los bienes contra las agresiones derivadas de la contaminacién
aclstica y térmica.

Ambito Legislacion Requisito aplicable Cumplimiento

Riesgos RD 1942/1993, por el que se aprueba Establece y define las condiciones que deben cumplir Certificado de mantenimiento de extintores, emitido
el reglamento de instalaciones los aparatos, equipos y sistemas, asi como su instalacion el 00/06/2010, por la empresa Extintores Montoya S.L.
de proteccion contra incendios. y mantenimiento empleados en la proteccién contra incendios. | Certificado de empresa mantenedora de proteccion

contra incendios Extintores Montoya S.L., de marzo de 2008,
con caducidad en marzo de 2012.




ldentificacion del verificador ambiental

La declaracion ambiental de 2011 se emitira el segundo trimestre de 2012.

Declaracién verificada y validada por BVC SA, que posee el niimero de verificador nacional
ES-V 0003.

6.3.

Plazo para la siguiente verificacion y validacion

Plazo fijado para la presentacion de la siguiente declaracién ambiental: junio de 2012.

Datos de contacto

Calle Ruiz, 26, Bajo lzq.

CP 28010, Madrid - Espafa

Tel. (0034) 914461834

E-mail: informacion@vidasostenible.org

URL: www.vidasostenible.org
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